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Ausgewahlite wasser- und gas-
fachliche Seminare und Lehrgange

Themenschwerpunkt: Betriebswirtschaft,
Fithrung, Kommunikation, Kundenorientierung,
Personal, Recht

April — Juni 2026
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Anmelden leicht gemacht:
Schnell zur Anmeldung mit der Veranstaltungsnummer

Teamfiihrung 1N fir technische Fachkrifte in der Versorgungswirtschaft - Modul
Ivon 3
Teamdynamiken nutzen. Effizienz steigesn.
9342

WO

Mit der Veranstaltungs-Nummer direkt zur Anmeldung gelangen:
www.dvgw-veranstaltungen.de/ Veranstaltungsnummer
Beispiel: www.dvgw-veranstaltungen.de/463320
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IHR DVGW-SERVICECENTER: & Ihre Vorteile:

JEDERZEIT. ONLINE. ERREICHBAR.  #=5= © Zentrale Veranstaltungsdatenbank zur
o R /| \ Buchung von Weiterbildungsangeboten
und Mitgliederkommunikation \ © ZeitgemaBe, digitale Mitglieder- und

des DVGW Kundenkommunikation

© Individuelle und eigenstandige Verwaltung
personenbezogener Daten

© Planung und Buchung von Bildungs-
veranstaltungen flir mehrere
Mitarbeitende*

*Wenn Sie einen oder mehrere Mi Ihres L filr DVGW- anmelden méchten, bendtigen Sie einen entsprechenden Admin-Zugang fir Ihr
Unternehmen. Bitte wenden Sie sich per E-Mail an Frau Antje Strodtkétter (antje.strodtkoetter@dvgw.de) damit Sie Ihnen den Admin-Zugang erteilen kann. Damit kénnen Sie
im DVGW-Servicecenter Ihre Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen anmelden.
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Fiihrung und Kommunikation

93010 Fiihrungskompetenz I: Mitarbeitende erfolgreich fiihren — Modul 1 von 3 der DVGW-Kursreihe ,Fiihrungskompetenz* 15.04.-16.04.26 Braunschweig 1.415€ 1.705 € T +49 351 3232 5063 463298
23.06. - 24.06.26 Dresden 1415 € 1.705 € T +49 351 3232 5063 463299
93020 Filhrungskompetenz Il: Zusammenarbeit gestalten und Teamdynamik steuern — Modul 2 von 3 der DVGW-Kursreihe ,Filhrungskompetenz* 27.05. —28.05.26 Nirnberg 1.415 € 1.705 € T +49 351 3232 5063 464119
9317 Verhandeln fir (technische) Fach- und Flihrungskrafte — Tipps und Tricks fir die erfolgreichen Verhandlungsfihrung 28.04.—29.04.26 Erfurt 1.415€ 1.705 € T +49 351 3232 5063 463715
9332 Erfolgreiche Fiihrung ohne disziplinarische Verantwortung — Wie Sie Teams auch ohne Vorgesetzten-Funktion zum Erfolg fihren 27.04.-28.04.26 Online 1415 € 1.705 € T +49 351 3232 5063 463822
9342 Teamftihrung Ill fiir technische Fachkrafte in der Versorgungswirtschaft — Modul 3 von 3: Teamdynamiken nutzen. Effizienz steigern. 12.05.-13.05.26 Hannover 1125 € 1.360 € T +49 351 3232 5063 463322
Betriebswirtschaft
94010 Betriebswirtschaftliche Grundlagen I: Finanzbuchhaltung — Modul 1 von 3 der DVGW-Kursreihe ,Betriebswirtschaft* 21.04.-22.04.26 Niedernhausen 1415 € 1.705 € T +49 351 3232 5063 463342
94040 Betriebswirtschaftliche Grundlagen III: Investitions-/Wirtschaftlichkeitsrechnung — Modul 3 von 3 der DVGW-Kursreihe ,Betriebswirtschaft* 05.05. - 06.05.26 Leipzig 1415 € 1.705 € T +49 351 3232 5063 463346

Filhrung und Kommunkation fiir Baustellenbeauftragte

95200 Fiihrung, Kommunikation und Rhetorik fiir Baustellenbeauftragte 16.04.26 Online 735€ 845 € T +49 351 3232 5063 464603

Organisation und Projektmanagement

95020 Grundlagen des Projektmanagements — Methoden fiir erfolgreiche Projekte 12.05.-13.05.26 Leipzig 1.415€ 1.705 € T +49 351 3232 5063 463308
9504 Présentationskompetenz: Von der Idee zur iberzeugenden Darstellung — Klar, strukturiert, tiberzeugend und mitreiBend prasentieren 09.06.-10.06.26 Kassel 1415 € 1.705 € T +49 351 3232 5063 463707

Recht und Versicherungen

9510 Rechts- und Organisationssicherheit fiir technische Fliihrungskrafte 10.06. — 11.06.26 Braunschweig 1.415€ 1.705 € T +49 351 3232 5063 463689
9536 Vergabe- und Bauvertragsrecht — Von den europarechtlichen und nationalen Vergabevorschriften zur VOB/B und dem Bauvertragsrecht 14.04.26 Bonn 900 € 1.085 € T +49 351 3232 5063 464359

Kund:innen und Service

9655 Beschwerdemanagement fiir Mitarbeitende in der Versorgungwirtschaft — Gekonnter Umgang mit schwierigen Situationen und Personen 15.05.26 Online 735€ 845 € T +49 351 3232 5063 464121
9602 Optimale Kommunikation in der Leitwarte — Serviceorientiert, regelkonform, effizient 14.04. - 15.04.26 Berlin 1125 € 1.360 € T +49 351 3232 5063 463313
9603 Deeskalation im Kundenkontakt — Wirkungsvolle Strategien fiir herausfordernde Situationen in der Versorgungswirtschaft 22.06.26 Online 735 € 845 € T +49 351 3232 5063 464123

Personalentwicklung

9561 Stellenbewertung nach dem Tarifvertrag Versorgung (TV-V) — Grundlagenseminar 16.06.26 Wiirzburg 735€ 845 € T +49 351 3232 5063 463410
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22. Seminar fur Fuhrungskrafte aus
der Bau- und Versorgungswirtschaft

Jetzt Termin vormerken: 29. — 30. Juni 2026

Aktuelle Entwicklungen und Informationen zu den Themenbereichen:
Bau von Gas-, Wasser- und Fernwéarmeleitungen; Arbeits- und
Baurecht; Betriebswirtschaft und Personalfiihrung.
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